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Modernisierung mit Augenmaf: Wege zur burokratischen

Entlastung im Personenbeférderungsrecht
November 2025

1. Rickkehrpflicht: Praxistaugliche Anwendung sicherstellen (§ 49 Abs. 4 Satz 3, Abs. 5
PBefG)

Herausforderung:

Die Ruckkehrpflicht fur Mietwagen fuhrt zu zahlreichen Leerkilometern im Stadtverkehr, ist
wirtschaftlich ineffizient sowie 6kologisch schwer nachvollziehbar! Gleichzeitig schrankt sie die
operative Flexibilitdat von Betrieben und Fahrpersonal erheblich ein.

Vorschlag:

Um die Belastung fur Betriebe durch die Ruckkehrpflicht zu begrenzen, sollte von der Mdglichkeit
zur Genehmigung von zusatzlichen “Abstellorten” flUr Mietwagen starker Gebrauch gemacht
werden.

Gleichzeitig sollten die Anforderungen an Abstellorte deutlich niedrigschwelliger sein als jene, die
fUr Betriebssitze gelten. Dies wirde es in der Praxis ermdglichen, dass beispielsweise angemietete
Flachen in Parkhausern als Abstellorte dienen kénnten.

Auch sollte die 15 km Abstandsanforderung zwischen Betriebssitz und Abstellort so verstanden
werden, dass mehrere Mietwagenunternehmen einen Abstellort gemeinsam nutzen kénnen -
beispielhaft in Verbindung mit Ladeinfrastruktur — auch wenn der Abstand zum Betriebssitz nicht
bei allen Unternehmen 15 km betragt.

Zur Forderung einer unburokratischen betrieblichen Praxis bedarf es zudem einer modernisierten
Auslegung der “Unverzuglichkeit” der RUckkehr zum Betriebssitz. Es sollte erlaubt werden, dass das
Fahrpersonal nach Pausenende oder Schichtwechsel auBerhalb des Betriebssitzes Fahrauftrage
direkt antreten kann, ohne erst eine unnoétige Leerfahrt zum Betriebssitz durchfUhren zu mussen.

2. Konzessionsvergabe: Genehmigungsfiktion als Regelfall festschreiben (§ 15 Abs. 1
PBefG)

Herausforderung:

Gesetzlich ist vorgesehen, dass ein Mietwagengenehmigungsantrag innerhalb von drei Monaten
beschieden wird. In der Praxis Uberschreiten viele Genehmigungsbehorden diese Frist deutlich,
ohne zu einer Entscheidung zu kommen oder eine Ruckmeldung an den Antragsteller zu geben.
Das Berliner Landesamt fur BuUrger- und Ordnungsangelegenheiten (LABO) raumt sogar
Bearbeitungszeiten von langer als 12 Monaten ein. Die im PBefG vorgesehene Genehmigungsfiktion
l[duft in der Praxis haufig ins Leere, da Genehmigungsurkunden nach Ablauf der drei Monate durch
die Behorden nicht ausgestellt werden. lhre Ausstellung muss haufig vor Verwaltungsgerichten
erstritten werden.

Vorschlag:

Zur Verfahrensbeschleunigung sollte klargestellt werden, dass Genehmigungsurkunden nach
Ablauf der dreimonatigen Frist automatisch ausgestellt werden oder der Betrieb auch ohne
Ausstellung der Urkunde aufgenommen werden kann, wenn innerhalb von drei Monaten keine
Reaktion der Genehmigungsbehorde erfolgt. Damit wulrde sich das Personenbeférderungsrecht an
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bereits bewahrten Regelungen in anderen Branchen orientieren. Verwaltungsgerichte wurden
entlastet, Genehmigungsverfahren massiv beschleunigt und Kosten fur Staat und Unternehmen
deutlich reduziert werden.

3. Vermittlungsprozess: Auftragsannahme am Betriebssitz modernisieren (§ 49 Abs. 4
Satz 2 PBefG)

Herausforderung:

Aufgrund der verpflichtenden Auftragsannahme am Betriebssitz mUssen Mietwagenunternehmen
Personal ausschlieBlich dafur vorhalten, eingehende digitale Fahrauftrage handisch zu bestatigen
und an das Fahrpersonal weiterzuleiten. Dieser Prozess ist nicht zeitgemaf3, belastet insbesondere
Kleinunternehmen massiv und bringt sie an die Grenze der Wirtschaftlichkeit?.

Vorschlag:

Zur Ermoglichung moderner digitaler Vermittlungsprozesse bei gleichzeitiger Wahrung der
Dokumentationspflicht sollte klargestellt werden, dass die Auftragsannahme automatisiert am
Betriebssitz erfolgen kann und die Behdrdenpraxis in den Landern entsprechend geandert wird.

4. Alarmanlagen und Wegstreckenzahler: Pflichten zum Einbau auf den Prifstand
stellen (§§ 25 Abs. 2, 30 Abs. 1 BOKraft)

Herausforderung:

Die Pflichten zum Einbau von Alarmanlagen und Wegstreckenzahlern verursachen Kosten von rund
2.500-5.000 € pro Mietwagen. Diese Einrichtungen erfullen jedoch keine praktische Funktion.

Die Zahlung einer Fahrt erfolgt nahezu ausschlieBlich bargeldlos, ein Uberfallrisiko besteht faktisch
nicht. Die Alarmanlage ist damit UberflUssig.

Gleiches gilt fur den Wegstreckenzahler: Der Fahrpreis steht vor Fahrtantritt fest, der
Wegstreckenzahler kommt nicht zum Einsatz. Trotzdem muss dieser nicht nur eingebaut, sondern
sogar schon vor der Inbetriebnahme des Fahrzeugs geeicht werden. Somit kann ein Mietwagen
trotz erfolgter Konzessionserteilung erst nach einem Termin beim Eichamt in Betrieb gehen.
Termine sind jedoch oft erst Monate nach Genehmigungserteilung verfugbar. In der Praxis
bedeutet dies: Die Betriebskosten laufen, wahrend Fahrzeuge monatelang nicht eingesetzt werden
kdnnen.

Vorschlag:

FUr Mietwagen sollte der verpflichtende Einbau von Alarmanlagen und Wegstreckenzahlern
gestrichen bzw. klargestellt werden, dass von den in der BOKraft vorgesehenen Ausnahmen wieder
verstarkt Gebrauch gemacht wird. Dadurch lieBe sich eine erhebliche finanzielle und bUrokratische
Entlastung der Mietwagenunternehmen erreichen, ohne dass Sicherheits- oder
Verbraucherschutzinteressen in der Realitat beeintrachtigt wurden.
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